
12 

 

  BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

3.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Gapura Angkasa merupakan perusahaan yang didirikan oleh tiga 

perusahaan BUMN yang sudah ada, yaitu PT Garuda Indonesia, PT Angkasa 

Pura I, PT Angkasa Pura II, yang 100% sahamnya dimiliki oleh pemerintah 

hanya statusnya bukan BUMN. Pada awalnya PT Garuda Indonesia selaku 

airline melaksanakan kegiatan ground handling untuk keperluan perusahaan 

sendiri, mengingat kebutuhan akan pelayanan yang professional dan tuntutan 

hasil kerja yang optimal, maka PT Garuda Indonesia mempertimbangkan 

untuk menyerahkan kegiatan pelaksanaan ground handling untuk semua 

pesawat yang dimilikinya dan bisa berkonsentrasi pada operasional pesawat 

saja. Dari sinilah asal mula dibentuknya PT Gapura Angkasa. 

Pada tanggal 26 Januari 1998 dan bersamaan dengan ulang tahun ke-49 

PT Garuda Indonesia, maka komisaris dari ketiga perusahaan negara tersebut 

memutuskan untuk mendirikan PT Gapura Angkasa sebagai perusahaan 

pelayanan darat yang melayani penerbangan domestik dan internasional di 

bandar udara. Dengan berdirinya PT Gapura Angkasa, PT Garuda Indonesia 

langsung menyerahkan pelayanan ground handling kepada PT Gapura 

Angkasa. 
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Sampai saat ini PT Gapura Angkasa telah mempunyai 51 klien sebagai 

perusahaan yang berdiri sendiri yang diakui oleh pemerintah Indonesia dan 

IATA, PT Gapura Angkasa bertujuan menjaga industri pasar dalam negeri 

yang tidak menunjukkan keadaan yang berat sebelah dalam peralatan dan 

kerahasiaan yang tinggi untuk semua pelanggan dan menjamin mereka untuk 

mendapatkan pelayanan yang terbaik dengan harga yang sesuai. 

 

3.2 Visi dan Misi Perusahaan 

PT Gapura Angkasa Bandar Udara Internasional Adi Soemarmo Solo 

memiliki visi dan misi sebagai berikut: 

1. Visi Perusahaan 

Menjadi perusahaan penerbangan yang handal dengan menawarkan 

layanan yang berkualitas kepada masyarakat dunia menggunakan 

pelayanan yang baik dan ramah kepada Indonesia. 

2. Misi Perusahaan 

Sebagai perusahaan penerbangan pembawa bendera bangsa Indonesia 

yang mempromosikan Indonesia kepada dunia guna menunjang 

pembangunan ekonomi nasional dengan memberikan pelayanan yang 

professional. 
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3.3 Logo Perusahaan 

PT Gapura Angkasa memiliki logo perusahaan seperti dibawah ini:  

 

Gambar 3.1 Logo PT Gapura Angkasa 
Sumber: PT Gapura Angkasa Bandar Udara Internasional Adi Soemarmo Solo 

 
 

 
3.4 Struktur Organisasi PT Gapura Angkasa  

PT Gapura Angkasa Bandar Udara Internasional Adi Soemarmo Solo 

memiliki stuktur organisasi sebagai berikut: 
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Gambar 3.2 Struktur Organisasi PT Gapura Angkasa Bandar Udara Internasonal 
Adi Soemarmo Solo 

Sumber: PT Gapura Angkasa Bandar Udara Internasonal Adi Soemarmo Solo 


