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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

A. Desain Penelitian 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan kuantitatif. 

Cresweel (2010) menyatakan bahwa, “pendekatan kuantitatif adalah pengukuran 

data kuantitatif dan statistik objektif melalui perhitungan ilmiah berasal dari sampel 

orang-orang atau penduduk yang diminta menjawab atas sejumlah pertanyaan 

tentang survey untuk menentukan frekuensi dan prosentase tanggapan mereka”.   

Berdasarkan pemaparan di atas, dapat disimpulkan bahwa pendekatan 

kuantitatif merupakan suatu pendekatan di dalam penelitian untuk menguji 

hipotesis dengan menggunakan uji data statistik yang akurat. Berdasarkan latar 

belakang dan rumusan masalah yang telah disebutkan, penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif untuk mengukur pengaruh motivasi kerja dan komitmen 

kinerja karyawan . Bandar Udara Rahadi Oesman Ketapang. Peneliti Menggunakan 

SPSS dalam menentukan kredibilitas data dan uji regresi.  

B. Populasi dan Sempel 

1. Populasi 

Menurut Arikunto (2013), “populasi adalah keseluruhan subjek 

penelitian”. Sedangkan menurut Sugiyono (2011) mengemukakan bahwa 

populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek/subjek yang 

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh 

peneliti untuk dipelajari yang kemudian ditarik kesimpulannya. Jadi 
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populasi bukan hanya orang, tetapi juga obyek dan juga benda-benda alam 

yang lain. Populasi juga bukan sekedar jumlah yang ada pada obyek/ 

subyek yang dipelajari, tetapi meliputi seluruh karaketristik/sifat yang 

dimiliki oleh subyek/obyek itu. 

Berdasarkan uraian di atas, maka dapat dijelaskan bahwa populasi 

merupakan keseluruhan subyek atau obyek yang menjadi fokus dalam 

penelitian dengan memerhatikan beberapa karakteristik yang sesuai 

dengan penelitian yang sedang dilakukan. Populasi yang dijadikan objek 

penelitian ini adalah seluruh karyawan di Bandar Udara Rahadi Oesman 

Ketapang. 

2. Sampel  

Menurut Sugiyono (2011) “Sampel adalah bagian dari jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi. Apa yang dipelajari dari sampel 

itu, kesimpulannya akan dapat diberlakukan untuk populasi”. Untuk itu 

sampel yang diambil dari populasi harus betul-betul representatif 

(mewakili). Adapun penelitian ini menggunakan rumus Slovin karena 

dalam penarikan sampel, jumlahnya harus representative agar hasil 

penelitian dapat digeneralisasikan dan perhitungannya pun tidak 

memerlukan tabel jumlah sampel, namun dapat dilakukan dengan rumus 

dan perhitungan sederhana. 

 



 

18 

 

Rumus Slovin untuk menentukan sampel adalah sebagai berikut : 

Keterangan: 

n = Ukuran sampel/jumlah responden 

N = Ukuran populasi 

e = Presentase kelonggaran ketelitian kesalahan pengambilan 

sampel yang masih bisa ditolerir; e=0,05 

Jumlah populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak 114 karyawan 

dengan presentase kelonggaran yang digunakan adalah 5% dan hasil 

perhitungan dapat dibulatkan untuk mencapai kesesuaian. Maka sampel 

penelitian yang digunakan adalah 89 karyawan. 

C.  Sumber Data  

Dalam setiap penelitian, peneliti dituntut untuk menguasai teknik 

pengumpulan data sehingga menghasilkan data yang relevan dengan 

penelitian. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan jenis data kuantitaif 

dari sumber primer dan sumber sekunder. Menurut Arikunto (2013) 

“sumber data penelitian adalah subjek dari mana data dapat diperoleh”. 

Adapun sumber data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh dari hasil penelitian 

langsung secara empiris kepada pelaku langsung atau yang terlibat 

langsung dengan objek penelitian, data tersebut kemudian dikumpulkan 

dan diolah sendiri oleh peneliti. Dalam penelitian ini yang menjadi sumber 

data primer adalah seluruh data yang diperoleh dari angket yang 

disebarkan kepada responden yang menjadi partisipan dalam penelitian ini 

yaitu karyawan Bandar Udara Rahadi Oesman Ketapang. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang tidak berhubungan langsung 

dengan masalah penelitian tetapi data ini mendukung untuk memperoleh 

data. Data sekunder dalam penelitian ini yaitu berupa buku, dokumen-

dokumen, artikel-artikel, situs internet, kepustakaan, jurnal baik berupa 

teori maupun data yang berhubungan dengan permasalahan dalam 

penelitian. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

1. Studi Kepustakaan 

Studi ini digunakan sebagai pembanding atau untuk mendukung 

informasi yang berkaitan dengan masalah penelitian. Teknik ini digunakan 

untuk melengkapi data-data dalam rangka menganalisis masalah yang 

sedang diteliti. Dalam hal ini terutama menyangkut masalah motivasi serta 

komitmen kerja terhadap kinerja karyawan di Bandar Udara Rahadi 

Oesman Ketapang. Hal ini dilakukan untuk mendapatkan masukan berupa 
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konsep-konsep, prinsip, dan teori yang berhubungan dengan penelitian 

yang dilaksanakan. 

2. Wawancara 

Meleong (2010) menyatakan bahwa wawancara adalah percakapan 

dengan maksud tertentu. Percakapan itu dilakukan oleh dua pihak, yaitu 

pewawancara (interviewer) yang mengajukan pertanyaan dan 

terwawancara (interview) yang memberikan jawaban atas pertanyaan itu. 

Wawancara merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui 

tatap muka dan tanya jawab langsung antara pengumpul data maupun 

peneliti terhadap nara sumber atau sumber data. 

3. Kuesioner 

Sugiyono (2011) menyatakan “kuesioner merupakan teknik 

pemgumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi seperangkat 

pertanyaan tertulis kepada responden untuk menjawabnya”. Dalam 

penelitian ini kuisioner digunakan untuk mengumpulakan data dari para 

responden yang telah ditentukan. Kuisioner berisi pertanyaan atau 

pernyataan  yang menyangkut tentang motivasi kerja dan komitmen 

terhadap kinerja karyawan di Bandar Udara Rahadi Oesman Ketapang. 

Pertanyaan atau pernyataan disusun dengan memperhatikan prinsip-

prinsip penulisan angket seperti isi dan tujuan pertanyaan, bahasa yang 

digunakan, tipe dan bentuk pertanyaan, panjang pertanyaan, urutan 

pertanyaan, penampilan fisik angket dan sebagainya. 



 

21 

 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan 89 angket yang akan 

disebar dan disajikan dengan serangkaian alternatif dan responden cukup 

memberi tanda silang, melingkar ataupun mencentang (sesuai permintaan) 

pada jawaban yang dianggapnya sesuai dengan keadaan dirinya.  

Tabel 3 .1 Skala Likert 

Pilihan Jawaban Skor 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Cukup Setuju (CS) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Sumber : Peneliti (2020) 

E. Teknik Analisi Data 

1. Uji Instrumen 

a. Uji Validitas 

Sugiyono (2011) mengatakan bahwa “validitas merupakan 

derajat ketepatan antara data yang terjadi pada objek penelitian dengan 

daya yang dapat dilaporkan oleh peneliti”. Validitas adalah suatu 

keadaan yang menggambarkan tingkat instrumen yang bersangkutan 

mampu mengukur yang hendak diukur. 
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b. Uji Reliabilitas 

Pengujian terhadap tingkat reliabilitas atau keandalan sebuah 

instrumen, dimaksudkan untuk mengetahui apakah kuesioner dapat 

memberikan ukuran yang konstan atau tidak. Reliabilitas adalah indeks 

yang menunjukan sejauh mana suatu alat pengukur dapat dipercaya atau 

dapat diandalkan. 

2. Uji Regresi Linear Berganda 

Uji Regresi merupakan metode yang digunakan untuk 

mengukur pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat. Jika 

variabel bebas lebih dari satu, maka analisis regresi disebut regresi 

linear berganda. Disebut berganda karena pengaruh beberapa variabel 

bebas akan dikenakan kepada variabel terikat. 

 

 

 

 

 


